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Enquadramento do Plano de Agdo e Orgamento

Dando cumprimento ao preceituado estatutariamente na alinea c¢) do art.® 32 dos Estatutos da Associagfio de
Reformados Pensionistas e Idosos da Freguesia de S.Teotonio, vem a Dire¢io apresentar & Assembleia Geral o

orcamento e plano de atividades para o ano de 2018.

Na sequéncia do seu mandato, a diregdo estd ciente que fez tudo o que estava ao seu alcance para manter a
estabilidade financeira da institui¢do que tem orgulho de representar € pese embora os tempos dificeis que

vivemos, vem apresentar as intengdes subjacentes a sua acfo para 2018.

A diregfio agradece a todos os trabalhadores, amigos e familiares de utentes que colaboram connosco direta ou
indiretamente, quer através de iniciativas de angariacdo de fundos, quer através de dindmicas de compreensio,

adesdo e colaboragfio na nossa instituicio.

Assim sendo, caros associados, passa-se 4 apresentagdo dos pontos que explicitam as intengdes previstas para

2018 relativas as trés respostas sociais da ARPIFST.

Politica de Qualidade

A Associagdo de Reformados Pensionistas e Idosos da Freguesia de S.Teotonio é uma Instituigdo Particular de
Solidariedade Social sem fins lucrativos, que intervém ao nivel social no Concelho de Odemira. Desenvolve a sua

atividade nas areas da 3° Idade e no apoio as Familias.

No 4mbito da sua intervengao, rege-se pelos seguintes principios:

. Respeito pelo proximo, pelos seus direitos e pela sua dignidade;

. Promogéo de um ambiente de trabalho sauddvel, de equipa, motivando, valorizando e qualificando os seus
colaboradores;

. Qualificar as respostas sociais, apostando na adog¢io constante de boas praticas e melhoria continua dos
Servigos;

= Desenvolver relagdes interinstitucionais, através de parcerias no sentido de unir esforgos para responder as

necessidades sociais existentes;

. Promover uma melhoria continua dos servigos prestados, de equipamentos, assim como sua adequacéo,

inovando e cumprindo a legislagdo em vigor.




Missdo

Prestar servigos de apoio social diversificados a pessoas com necessidades ao nivel sociofamiliar, de educagéo,

formac#o, qualificacdo, como forma a garantir a sua qualidade de vida.

Visdo

Promover o bem-estar e a qualidade de vida da comunidade do Concelho de Odemira, desenvolvendo um trabalho

de proximidade que conduza a efetivaciio de direitos, que visam assegurar e proteger uma assisténcia condigna na

velhice, invalidez e sobrevivéncia.

Valores

. Promogdo da igualdade de oportunidades e direitos
. Humanizacio dos servicos prestados

. Rigor e respeito pelo proximo

. Garantia os principios da Qualidade

Posicionamento e Eixos Estrategicos nas Respostas Sociais

Estrutura Residencial para ldosos

utente;
Aquisi¢do de material
preventivo e equipamento.

Prioridade Estrutura Residencial para Pessoas [dosas Recursos
Estratégia
Objetivo Indicadores Metas | Fonte Atividade Estratégicas Humanos Materiais Financei
Operacional ros
Diretora
Implementagao do Nio Diminui | Relatorios Implementagio de Planos Téenica/Gestor da Nio Nio
Modelo de Gestédo conformidades na | ¢#o das Qualidade Aplicavel Aplicavel
da Qualidade Auditoria Externa | N/C
Plano de Cuidados ao Idoso
Taxa de 75% Plano Ficha de avaliagdo de Diretora Técnica
Obter uma taxa cumprimento dos Individual | diagndstica
elevada de objetivos do Idoso Elaboragdo do Plano Assistente Social
cumprimento de (n° de objetivos Individual Nio aplicavel | Nio
objetivos do PI alcangados /n° de /Monitorizagio/Acompanham Animadora Aplicavel
objetivos totais-n® ento o do Plano
de objetivos ndo Individual/Avaliagdo/revisdo Enfermeira
monitorizados*10
0) AAD
Monitorizagio Semanal do Diretora Técnica
Melhorar a % de utentes que Reduzir | Escala de Plano Individual;
qualidade de vida melhoraram o 0s Katz Aplicagio de Medidas Assistente Social
dos idosos em estado funcional depende Preventivas; Nio aplicavel | Nio
dependéncia total ntes Implementar Programa Animadora Aplicavel
totais cuidados de conforto
para especificos; Enfermeira
22.5% Promover Posicionamentos
adequados ao estado fisico do AAD




Infraestruturas e Equipamentos da ERPI
Candidatura ao Portugal 2020 Direcdo da
Requalificagio ¢ Protocolo com o Municipio de ARPIFST
Ampliagio da Odemira Diretora Técnica
Infraestrutura - Taxa de 100% Cadernos Protocolo de Cooperagdo com Equipa de Projetos de 125.000 €
ERPI Cumprimento do de a Seguranga Social Engenheiros Especialidad
Caderno de Encargos Arquiteto es 750.000 €
Encargos Férum Consultores
Sustentabilidade
Contratos
Contratos de N°de de Sensibilizar a Familia para a Diretora Técnica Legislagio Nio
Prestagdo de Comparticipagoes | 100% Prestagdo responsabilizagdo e para a Assistente Social do ISS aplicavel
Servigos Familiares de comparticipagio familiar.
Servigos -
CcC

Centro de Dia

A ARPIFST na resposta social de Centro de Dia tem como objetivo a continuagdo da prestagio de servigos,
contribuindo para a manutengéo das pessoas no seu meio habitual de vida, promovendo a autonomia e a prevengiio de

situagdes de dependéncia ou o seu agravamento.

Prioridade Centro de Dia Recursos

Estratégica
Objetivo Indicadores Metas Fonte Atividade Humanos Materiais Financeiros
Operacional Estratégicas
Aumentar os
Acordos de 9% de novos +10% Acordo de Implementar os Equipa Nio Aplicavel Nio Aplicavel
Cooperagio acordos Cooperagéio | procedimentos multidisciplinar
com a que a Seguranga
Seguranga Social exigir
Social do Centro
de Dia

Diretora Nio Aplicavel Nio Aplicavel

Implementagéo Nio Diminuvi¢do | Relatorios Implementagdo de | Técnica/Gestor da
do Modelo de conformidades das N/C Planos Qualidade
Gestdo da na Auditoria
Qualidade Externa

Servigo de Apoio Domiciliario

Esta resposta social ¢ considerada por muitas pessoas em situa¢io de dependéncia, como uma forma de continuarem
inseridas no seu meio habitual de vida, rodeadas dos seus afetos e pertences. Com a possibilidade de novos
relacionamentos facultados pelos colaboradores, sendo para muitas dessas pessoas o tnico elo de ligagdo com o
exterior, entendemos que a qualidade da intervengfio deve ser uma exigéncia a ter em conta permanentemente na
gestdo desta Resposta Social. Para que haja uma melhoria da qualidade do Servigo de apoio domicilidrio, torna-se

necessdrio uma intervengiio pautada por critérios de qualidade, de que se destacam os seguintes:

Melhoria e consolidagfio dos planos de individuais de Cuidados, personalizado, tendo em considera¢dio o superior

interesse das pessoas em situagdo de dependéncia.




Reforco da relaciio Cliente/Instituigdio, exigindo-se uma articulagdo mais proxima com os clientes, pessoas
significativas dos mesmos, recolhendo a informacio necessaria sobre as necessidades, expectativas, capacidades ¢

competéncias, com a finalidade de se poder delinear o plano de desenvolvimento individual.

No decorrer do ano de 2017 integraram no servigo idosos residentes na freguesia da Boavista dos Pinheiros,
referenciados pelo Servigo Social, desta forma € um objetivo da ARPIFST continuar a dar resposta as necessidades

dos idosos do Concelho de Odemira.

Prioridade Recursos
Estratégica Servico de Apoio Domicilidrio
2017
Objetivo Indicadores Metas Fonte Atividade Humanos Materiais Financeiros
Operacional Estratégicas
Melhorar o N° de ndo Aumentar a Processo de Auditar o sistema de Diretora Reparagio do
servigo de conformidades temperatura Gestdo da HACCP Técnica Nao Sistema de
fornecimento de em auditorias das refeigdes Alimentagao Aplicavel Aquecimento
refeigdes HACCP na entrega Servigos da Viatura de
Registo de Gerais Distribuigao de
Temperaturas Refeigdes
Aumentar os Acordo de Implementar os
Acordos de % de novos +25% Cooperagdo procedimentos que a Diretora
Cooperagdo coma | acordos Seguranga Social exigir Técnica Nio aplicavel | Nio Aplicavel
Seguranga Social AAD
Técnica de
Animagao
Técnica de
Servigo
Social

A_r_ea de Animagdo

A ARPIFST pretende continuar a sinalizar dias comemorativos e a desenvolver atividades culturais e recreativas,
passeios externos e diversas atividades. A intervengfo na drea de animagfo sera alicercada no acompanhamento

individual dos idosos, com atividades especificas para cada caso.

@Eﬁos jiF;aym_l’Iia & Comunidadg_

Esta intervengéio tém como principal objetivo o acompanhamento da populagio mais vulnerdvel, numa perspetiva de
inclusfo, capacitando-os para o exercicio de uma cidadania ativa e promovendo a sua autonomia, facilitando
oportunidades de convivio, de desenvolvimento de competéncias e de vivéncia de novas experiéncias, através da

dinamizagdo de atividades.

A ARPIFST continuara a desenvolver uma pratica de proximidade, dinamizando atividade na escola primaria do Vale

Juncal e na Casa D. Silvina em S. Miguel.
Cantina Social

A cantina social insere-se na Rede Solidédria de Cantinas Sociais, constituindo-se como uma resposta de intervencéio
no dmbito do Programa de Emergéncia Alimentar, que assegura aos utentes refei¢des didrias (almogo), destinadas
preferencialmente, ao consumo externo e caso tenha condigdes, pode ainda fornecer refei¢des ao domicilio. A
ARPIFST assinou o Protocolo das Cantinas Sociais, continuando desta forma a dar este apoio social aos mais

carenciados.




Programa Operacional Alimentar a Pessoas Mais Carenciadas (POAPMC)

A Associacdo de Reformados Pensionistas e Idosos da Freguesia de S.Teotdnio submeteu uma candidatura no
ambito dos fundos comunitarios, programa POAPMC do Fundo de Auxilio Europeu as Pessoas Mais

Carenciadas (FEAC), assumindo a coordenacdo do projeto no territério de Odemira.

O Programa visa a distribuicdo as pessoas mais carenciadas de géneros alimentares mensalmente (incluindo

congelados) e o desenvolvimento de medidas de acompanhamento.

O Programa pretende dar apoio a 161 em todo o territério do Concelho de Odemira, em parceria com o
Instituto da Seguranca Social de Beja e o Jardim de infancia Nossa Senhora da Piedade, Casa do Povo de S.
Luis, Casa do Povo de S.Martinho das Amoreiras, Associagdo de Solidariedade Social de VNMF — Lapis de Cor

e com a Associagdo Humanitdria D. Ana Pacheco.

Projeto A Vida Vale

A ARPIFST continuara como co-promotora do Projeto da Odemira+, o projeto a VIDAVALE na Freguesia de
S.Teotonio, projeto este que seré da responsabilidade da ARPIFST e tem como principal objetivo a sinalizacdo

e monitorizagdo de idosos que vivem isolados na freguesia, idosos ndo institucionalizados.

Projeto de Requalificagdo e Ampliagdo da ARPIFST (em curso)

A ARPIFST aguardara a abertura dos apoios de forma a proceder a realizagfo da candidatura ao Portugal 2020,
Programa PO ISE. O Projeto de Ampliagdo e Requalificagdo do Edificio da ARPIFST inclui a criagdo de uma nova
ala e melhorias estruturais no edificio ja existente. A ampliago prevista ¢ de 317,17 m2, sendo a 4rea total ap6s a
intervengdo de 1734.81m2. O Projeto prevé o aumento do nimero de quartos, no entanto incidira bastante na
melhoria dos espagos individuais, com quartos mais amplos e que proporcionem uma maior comodidade e

privacidade aos idosos, assim como num aumento dos espagos de refeitorios e salas de convivio e atividades.

Sustentabilid‘gge |

A Sustentabilidade Econdmico-financeira da ARPIFST é uma preocupacdo transversal no Programa de Ac¢do que é
apresentado, existindo a preocupacdo de implementar medidas que contribuam para a poupanca para que se

mantenha a estabilidade financeira e seja também possivel melhorar, inovar e diversificar o apoio social de acordo

com a nossa area de intervencdo: O apoio as pessoas idosas, a Familia e & integracdo social e comunitdria.




Relagdao Associativa

Pretendem-se criar estratégias de sensibilizagdo e envolvéncia de entidades publicas e privadas, por forma a
aumentar o numero de sdcios, bem como o de parceiros institucionais. A ARPIFST promovera atividades e

promoverd estratégias para a angariagdo de sdcios e um conjunto de mais-valias para os sécios ativos.

Comunicacdo e Relagdes Institucionais

Aumentar a disponibilidade reativa e pré-ativa para a comunicagdo com o exterior, com a organizagio de
iniciativas que promovam a aproximacao da comunidade a ARPIFST, garantindo a comunicacdo com os publicos-
alvo. A Institui¢do continuara a participar e a cooperar nas reunides do Conselho Local de A¢do Social de
Odemira, Comissdo Municipal do idoso, Comissdo Social da Freguesia de S.Teotdnio, Associacdo S.Teotdnio
N3-Drome, assim como continuard a promover projetos para a intervencdo do Banco Local de Voluntariado de

Odemira na Freguesia de S.Teotdnio.

Recursos Humanos

No que respeita aos recursos humanos a ARPIFST pretende continuar a promover a qualificacdo, através de

formacado interna, consolidando competéncias na drea da Geriatria.
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